
   高雄市政府都市發展局辦理住宅補貼線上申請作業要點 

105 年 7 月 6 日高市都發住字第 10532485200 號函訂定 

一、 高雄市政府都市發展局(以下簡稱本局) 為鼓勵民眾利用線上申請住宅補

貼，以簡化申請流程、提升行政效率，特訂定本要點。 

二、 本要點名詞定義如下： 

（一）住宅補貼：指自建自購住宅貸款利息及租金補貼辦法、修繕住宅貸款利 

   息及簡易修繕住宅費用補貼辦法所規定之利息補貼、租金補貼及費用補 

   貼等補貼事項。 

（二）線上申請：指利用網際網路方式傳送住宅補貼電子申請文件。 

（三）使用人：指使用住宅補貼線上申請之申請人。 

三、 依本要點提出之住宅補貼線上申請案，與書面申請案具同等效力。 

 住宅補貼線上申請流程如附圖。 

四、 使用人依本要點提出線上申請，應完成下列程序： 

（一）取得有效之自然人憑證。 

（二）成為政府入口網會員。 

（三）至本局受理網站登錄申請資料。 

五、 線上申請應檢附之文件，應符合下列規定： 

（一）檢附項目應合於內政部訂頒之自建自購住宅貸款利息及租金補貼辦法第十 

   條、第十七條、第二十五條，或修繕住宅貸款利息及簡易修繕住宅費用補  

   貼辦法第七條、第十五條之規定。 



（二）文件格式應以掃描或照相方式轉為電子檔，並傳送至本局受理網站。 

六、 使用人應於各年度住宅補貼受理期間內提出線上申請。 

    提出申請時間以本局受理網站顯示之收受時間為準。 

七、 本局收受線上申請案後，應自申請次日起三個工作日內，以電子郵件通知使   

    用人；其內容應包括下列事項： 

（一）申請案收件編號。 

（二）申請案如有應補正事項者，其補正項目、方式或期限。 

使用人應確保所提供之電子信箱可正常收受郵件之狀態，並於提出線上申請 

 後適時檢閱本局之通知。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  高雄市政府都市發展局住宅補貼線上申請流程圖 

                                                                   

 

 

 

登錄申請案內容 

上傳檢附文件電子檔 

切結申請內容屬實無誤 

送出申請案 

都發局收件取號 

申請次日起 3個工作日內以電子郵件告

知後續辦理事項 

(如繳交郵資、補件項目等) 

 插入「自然人憑證」讀取資料 

 網站自動引導至「政府入口網」 

輸入憑證 PIN 碼進行驗證 

申請前應先完成下列事項： 

1.至本市各戶政事務所申辦「自然人憑證」 

2.成為「政府入口網」會員 

3.備妥讀卡設備 

進入本局受理網站 

線上申請頁面 

 

線上申請案審查 

辦理單位 
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