
高雄市政府交通局市區公車營運虧損補貼審議及執行作業規定 
中華民國 100 年 6 月 8 日高市府四維交運管字第 1000057023 號函訂定 

                    中華民國 103 年 12 月 2 日高市府交運管字第 10338954500 號函修正 

中華民國 108 年 8 月 12 日高市府交運管字第 10840181500 號函修正 

一、高雄市政府(以下簡稱本府)為執行市區公車營運虧損補貼事項及大眾運輸

事業補貼辦法第五條規定，特訂定本作業規定。 

二、本作業規定用詞，定義如下： 

(一) 服務路線：依政策或民眾運輸需求而釋出之公車路線、捷運接駁路線，

及其他符合第三點所定補貼條件之公車路線。 

(二) 每車公里合理營運成本：依交通部規定之統一會計科目及路線別成本

計算制度之成本分類與標準分攤至各路線別營運成本後，由本府審定

之各路線每車公里合理營運成本。 

(三) 每車公里實際營收：路線總營收除以路線總行駛里程所得之數。 

(四) 路線總行駛里程：行駛班次數乘以路線里程數所得之數。但實際行駛

班次數乘以路線里程數所得之數大於核定之總行駛里程者，以經核定

之路線總行駛里程計。 

(五) 行駛車次：自營運路線起點站行駛至終點站後返回起點站為一車次

(往返二班次等於一車次)。 

(六) 路線里程數：自營運路線起點站行駛至終點站後返回起點站之里程數。 

三、本市市區汽車客運業（以下簡稱業者）服務路線每車公里實際營收低於每車

公里合理營運成本者，對於營運虧損部分得向本府申請補貼。但有下列情形

之ㄧ者，不得申請補貼： 

    (一) 未配合本府整體運輸政策調整 營運路線或行駛班次。 

    (二) 業者經主管機關終止補貼計畫之服務路線。 

四、補貼金額計算如下： 

(一) 最高補貼金額＝(每車公里合理營運成本減每車公里實際營收)x(車

次數)x(路線里程)。 

(二) 依前款公式計算之最高補貼金額如超過業者原申報之補貼款總額者，

以業者原申報之補貼款總額為上限。 



五、業者應於申請補貼當年度二月底前，檢具第六點所定書表文件，向本府交通

局（以下簡稱交通局）提出補貼申請；其有不符或缺漏者，應通知七日內補

正。 

交通局應於三十日內完成前項補貼申請之資格審查，並將通過資格審查之

補貼申請案，送交本市市區汽車客運審議會審議。 

六、業者申請補貼應檢附下列書表文件，送交通局審核： 

(一) 總說明。其應記載前一年度補貼款運用執行情形與檢討及本年度補貼

計畫。 

(二) 服務路線營運虧損補貼金額概算表（附件一）。 

(三) 服務路線營運補貼申請書（附件二）。每一路線應檢具一份。 

(四) 服務路線每車公里成本分析表(附件三)。 

(五) 服務路線載客分析(包括乘客結構、各路線運量成長比率)。 

七、業者應於申請補貼當年度七月底前提出服務路線前一年之營運年報表與營

運月報表，以及前三年經會計師簽證之資產負債表、損益表、現金流量表、

主要財產目錄表、股東權益變動表，與會計師就該等財務報表內容所為之補

貼評估報告，經交通局綜整後，送交本市市區汽車客運審議會備查。 

八、補貼款由交通局核算無誤後辦理撥付。 

前項補貼經費由主管機關編列年度預算支應之。經費不足時依核算之營運 

虧損補貼金額與當年度營運虧損補貼預算金額，比例分配之。 

九、業者應於每月十五日前請撥前一月各路線六成之營運虧損補貼款。但為配合

本府推動公共運輸政策致影響正常營運收入者，得請撥前一月各路線八成

之營運虧損補貼款。 

前項未足額補貼之差額，業者應於每年四月、八月及十二月之當月二十日前

申請撥付，逾期申請者得延至次期併同核算。 

業者逾第一項規定期限提出營運虧損金額時，交通局得併同於前項請領未

足額補貼之差額各期核算。 

前二項請款資料最遲應於當年度十二月二十日前向交通局提出，逾期或資

料不完備者，不予撥付。 

業者因違反營運路線補貼扣款標準如附表，而遭扣減之補貼款，應自其應受



補貼之款項中扣除；不敷扣除者，並應自已受補貼之款項追償。 

十、監督考核方式: 

(一) 業者應確實執行受補貼營運虧損路線之客運服務，未經本府核准，不

得有擅自停駛、減班或其他違反附表內容之情事。交通局得隨時派員

督導查核，業者應配合辦理。 

(二) 業者擅自減班或有附表所定違反之情形者，應按次扣減該路線之當期

補貼款；擅自變更第六點第一款之書表文件、營運日報表等相關營運

資料而有不實情形，或因可歸責於業者之事由，影響公車服務品質情

節重大者，應扣減該路線之當期補貼款一部或全部；擅自停駛受補貼

路線者，應扣減該路線之當期補貼款一部或全部。 

(三) 本市公車路線經交通局依據附表所定違反情形，各別路線每期處分達

十八次以上者，交通局得依公路法第四十七條規定收回該路線之營運

權並辦理路線釋出。 

(四) 業者應在受補貼路線公車上，裝設並正常使用電子式票證自動化系統

及公車動態系統。違反者，停止核撥其應受補貼款至改善完成為止，

並自完成改善之日起，核實補貼停止期間之營運虧損。 

(五) 交通局為查核業者有無違反附表情事，得限期令其申報受補貼路線行

車營運報表資料。業者如有妨礙、拒絕、規避，或屆期不申報或申報

不實者，扣減該路線之當月補貼款全部。但業者違反附表情事，係因

天災、道路損毀或其他不可抗力之事由所致者，得提供相關書面資料，

經交通局查明屬實時，得不以違反論。 

(六) 業者罷駛或怠駛，致影響市民搭車權益者，交通局得終止該路線之補

貼，或依公路法第四十七條收回該路線之營運權並辦理釋出。 

(七) 業者違反附表之扣款，交通局應以書面通知業者。業者如有不服者，

應於該書面通知送達後七日內，檢具相關證明文件向交通局提出異議，

逾期不予受理。  

十一、本作業規定報請中央主管機關核定後實施，修正時亦同。 

 



附表：營運路線補貼扣款標準(修正後) 

違反補貼計畫情形 處分方式 

一、誤點 

實際發車逾表定時刻，經民眾反映

或稽查人員查明屬實者。 

(一) 實際發車逾表定時刻未達十分

鐘者，扣減當期核定補貼款兩千

五百元。 

(二) 實際發車每逾表定時刻達十分

鐘以上未達三十分鐘者，扣減當

期核定補貼款三千元。 

(三) 實際發車每逾表定時刻達三十

分鐘以上者，扣減當期核定補貼

款四千元。 

二、漏班（未派車） 

業者未依表定班次派車，經民眾反

映或稽查人員查明屬實者。 

不核發漏班車次補貼款，並扣減當期

核定補貼款六千元。 

三 

、 

其

他

違

反

作

業

規

定

事

項 

(一) 未依規定提報營運資料或所

提資料不實者。 
扣減當期核定補貼款四千元。 

(二) 班車過站不停，經民眾反映

或稽查人員查明屬實者。 
扣減當期核定補貼款六千元。 

(三) 班車車內不潔，經民眾反映

或稽查人員查明屬實者。 
扣減當期核定補貼款三千元。 

(四) 工作人員服裝儀容不整，經

民眾反映或稽查人員查明屬

實者。 

扣減當期核定補貼款三千元。 

(五) 工作人員服務態度不佳，經

民眾反映或稽查人員查明屬

實者。 

扣減當期核定補貼款六千元。 

(六) 提報各路線不實營收資料，

經稽查人員查核或民眾反

映，查明屬實者。 

不核發當月不實營收路線補貼款。 

(七) 除上述違規情事外，旅客另

有其他不良反映，而業者無

法說明或說明理由不充足

者、或違反本市市區汽車客

運業者應注意事項。 

扣減當期核定補貼款三千元。 

註一：每期核算乙次，扣款金額以新臺幣元為單位。 

註二：違規樣態多樣，將視情節情況，得依上表處分。



 

附件一 

 

                            公司           服務路線營運虧損補貼金額 

                                                       概算表 

路線別 
配車數 

(輛) 

總行駛 

班次 

(班次) 

總行駛 

里程 

(公里) 

每班次 

行駛里程 

(公里) 

平均每日

行駛班次 

(班次) 

平均每日 

行駛里程 

(公里) 

平均每日 

載客人數 

(人) 

平均每班

次載客數 

(人) 

每車公

里收入 

(元) 

每車公里 

成本 

(元) 

每車公里 

盈虧 

(元) 

補貼金額 

(元) 

             

             

             

             

             

             

             

          總補貼金額  



 

附件二 

服務路線營運補貼申請書                 (共二頁) 

一、公司名稱： 二、負責人： 

三、公司詳細地址： 

四、電話：                          傳真： 

五、營運路線基本資料 

路線編號(或名稱) 
營運路線核定函字號 

      年    月    日      字              號 

路線里程：      公里  

六、路線行經路段 

區分 起訖站名 經由站名 終點站 

往 

程 
   

返 

程 
   

七、路線圖：(以附件方式) 

八、配車數：       輛，分項列示如下： 

項次 廠牌 車輛型式 馬力 數量(輛) 車齡(年) 座位數(座) 備註 

1        

2        

3        

4        

   合計：        輛 平均       年 

九、申請路線最近一年之營運狀況 

1. 營運資料期間 

自民國      年     月     日至民國     年     月      日，共計       日 

2. 營運班次及里程 



 

 (1)總班次數：    班，總行駛里程：     公里 

(2)平均每日班次數為：     班 

(3)平常日：每日   班，頭班次發車時刻：   時   分，末班次發車時刻：   時    分 

(4)例假日：每日   班，頭班次發車時刻：   時   分，末班次發車時刻：   時    分 

(5)載客人數：                 人次 

(6)平均每班次載客人數：                  人次 

3. 申請路線是否曾經接受營運虧損補貼？(請打 v) 

□是，自民國    年   月   日至民國    年    月     日 

□否 

第一頁



 

服務路線營運補貼申請書(續) 

4. 營收狀況 

(1)申請路線營收：              元，平均每車公里營收：           元/公里 

(2)申請路線成本：              元，平均每車公里成本：           元/公里 

(1)營運虧損金額：              元，平均每車公里虧損：           元/公里 

十、配合補貼之改善計畫(本欄若空間不足，請另以附件併同本申請表提送) 

 

 

 

 

十一、其他請求或說明事項 

 

 

 

 

 

第二頁 



 

附件三 

 

 

 

 

XX 客運股份有限公司 X 路公車 18 項每車公里成本分析表            

月份 

總里

程數 

燃料 

附屬 

油料 

輪胎 

車輛 

折舊 

行車人

員薪資 

行車 

附支 

修車 

材料 

修車員 

工薪資 

修車 

附支 

業務員 

工薪資 

業務 

費用 

各項設 

備折舊 

管理員 

工薪資 

管理 

費用 

稅捐 

費用 

站場 

租金 

通行費 

財務 

費用 

小計 

  F G H I J K L M N O P Q R S T U V W X Y 

                         =SUM(G4:X4) 

                         =SUM(G5:X5) 

                         =SUM(G6:X6) 

                         =SUM(G7:X7) 

                         =SUM(G8:X8) 

                         =SUM(G9:X9) 

平均 SUM AVE AVE AVE AVE AVE AVE AVE AVE AVE AVE AVE AVE AVE AVE AVE AVE AVE AVE  


